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SOLICITACAO DE PROPOSTA (RFP)

A TODAS AS EMPRESAS DE SEGURANCA EM DATE : 19/02/2018

CABO VERDE REFERENCE : RFP/01/2018 - Security

Prezado(a) senhor(a):

Solicitamos apresentagdo de Proposta para realizagdo de Servigos de Guarda e Seguranca dos
escritorios do Sistema das Nag¢oes Unidas (ONU) em Cabo Verde, com base em um acordo de longo prazo (LTA)
conforme consta especificado no anexo Termos de Referéncia, parte integrante deste processo.

Por favor, utilize o formulario anexado sob o titulo Anexo 2 e 3 como guia na preparagdo de sua
Proposta.

As propostas podem ser enviadas até as 16:00 horas do dia 16 de Marco de 2018, Correio
convencional, ou entrega ou entregue no endereco abaixo, e uma copia da proposta técnica dever se
enviada via o email indicado abaixo:

Escritério Comum do PNUD, UNFPA e UNICEF
Unidade das Operagoes
Av. OUA, Achada Santo Antoénio, Praia
Ilha de Santiago, Cabo Verde
Tel. +238 2609600
Email : procurement.cv@cv.jo.un.org

Por favor, mencionar no envelope: « RFP/01/2018 - Security — NE PAS OUVRIR SVP »

Sua proposta devera ser expressa em [Francés ou Inglés] e devera ser valida por um periodo minimo
de 90 (noventa) dias.

Na preparacgdo de sua Proposta, serd sua responsabilidade garantir que ela chegue ao enderego
acima dentro do prazo determinado acima. As propostas recebidas pelo PNUD apds o prazo acima
indicado, por qualquer motivo, ndo serdao consideradas.

Os servigos propostos serdo analisados e avaliados com base na integridade e conformidade da
Proposta e em sua adequagdo aos requisitos da RFP e de quaisquer outros anexos que fornegam
detalhes sobre os requisitos do PNUD.

A Proposta que estiver em conformidade com todos os requisitos, atender a todos os critérios
de avaliagcdo e oferecer a melhor relagdo custo-beneficio serd selecionada e contemplada com o
contrato. Ofertas que nao atendam a todos os requisitos serao rejeitadas.
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Qualquer discrepancia entre o preco unitdrio e o preco total serd recalculada pelo PNUD. O
preco unitario prevalecera e o preco total serd corrigido. Se o Prestador de Servicos nao aceitar o preco
final baseado no novo cdlculo e na correcao de erros feita pelo PNUD, sua proposta sera rejeitada.

O PNUD nao aceitard quaisquer variacdes de precos em funcdao de aumento, inflacdo, flutuacao
nas taxas de cdmbio ou de outros fatores de mercado depois do recebimento da Proposta. No momento
da Adjudicacdo do Contrato ou da Ordem de Compra, o PNUD reserva-se o direito de alterar (aumentar
ou diminuir) a quantidade de servicos e/ou bens, até um maximo de 25% (vinte e cinco por cento) da
oferta total, sem qualquer altera¢do no preco unitario ou em outros termos e condicoes.

Qualquer Contrato ou Ordem de Compra emitido como resultado desta RFP estara sujeito aos
Termos e Condicdes Gerais anexos. O simples ato de apresentacdo de uma Proposta implica que o
Prestador de Servigos aceita incondicionalmente os Termos e Condigdes Gerais do PNUD.

Informamos que o PNUD ndo é obrigado a aceitar qualquer Proposta, nem a adjudicar um
contrato ou Ordem de Compra, nem se responsabiliza por quaisquer custos associados com a
preparacdo e apresentacdo de Propostas por Prestadores de Servicos, independentemente do resultado
ou da condugédo do processo de selecao.

O procedimento de protesto por parte de fornecedores estabelecido pelo PNUD tem o objetivo
de oferecer oportunidade de recurso para pessoas ou empresas ndo contempladas com um Contrato ou
Ordem de Compra em um processo de licitagGo competitivo. Caso acredite nao ter sido tratado de
forma justa, vocé pode encontrar informacdes detalhadas sobre os procedimentos para protesto por
parte de fornecedores no seguinte link:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

O PNUD recomenda que cada Prestador de Servigos interessado previna e evite conflitos de
interesse, informando ao PNUD se ele, ou qualquer um de seus afiliados ou funcionarios, estiver
envolvido na elaborac¢do dos requisitos, do projeto, das estimativas de custo ou de outras informagées
usadas nesta RFP.

O PNUD implementa uma politica de tolerancia zero a fraude e a outras praticas ilegais, estando
comprometido com a prevengao, identificagdo e tomada de medidas em relagdo a tais atos e praticas
contra o PNUD e contra terceiros envolvidos nas atividades do PNUD. O PNUD espera que seus
Prestadores de Servicos respeitem o Cédigo de Conduta para Fornecedores da ONU, encontrado neste
link: http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Agradecemos e aguardamos sua Proposta.

Atenciosamente,

Ulrika Richardson
Representante Residente
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Anexo 1

Descri¢cao dos Requisitos

Titulos dos Projetos

O Sistema das Nacdes Unidas (SNU) esta a procura, através deste
Pedido de Proposta, selecionar uma empresa privada de
seguranca para a protecao e seguranca de pessoal, do escritério,
instalacOes, e todo os equipamentos das agéncias das Nagdes
Unidas com sede em Cabo Verde, com vista a um Acordo de
Longo Prazo (LTA) valido por um ano e renovavel anualmente por
dois anos adicionais, sujeito a um desempenho satisfatorio.

Parceiro de implementacao do PNUD

FNUAP, UNICEF, FAO, OMS

Breve descri¢do dos servigos
solicitados

Protecdo e seguranca do pessoal, do escritério, das instalagoes,
bem como todo o equipamento das agéncias da ONU com sede
em Cabo Verde

(Ver os termos de referéncia no Anexo 4)

Lista e descricdo dos trabalhos
esperados

(Ver os termos de referéncia no Anexo 4)

Pessoa que supervisionara o

trabalho/desempenho do Prestador
4de Servigos

Operations Management Team e a Agencia das NagGes Unidas
responsavel pela seguranga

Local de trabalho

Sede das Nag¢des Unidas

Av. OUA, Achada Santo Anténio
Praia, Ilha de Santiago

Cabo Verde

Duracdo prevista do trabalho

1 ano renovavel, maximo duas vezes

Data de inicio prevista

1 de Abril de 2018

Data limite para conclusado

N/A

Cronograma de implementagao

indicando divisdo e periodo previsto
para implementacado das
atividades/subactividades

Exigido

Nomes e curriculos dos individuos que

estardo envolvidos na execugao dos
servigos

X Exigido

Moeda da Proposta

Moeda local (ECV)

Imposto sobre Valor Agregado na
Proposta de Preco

XIndo deve incluir o IVA e outros impostos indiretos cabiveis

Periodo de validade das Propostas
(contado a partir do ultimo dia para
envio de cotagdes)

90 dias

Em circunsténcias excecionais, o PNUD pode solicitar que o
Proponente estenda a validade da Proposta para além da
data inicialmente indicada nesta RFP. Nesse caso, o
Proponente deve confirmar a extens@o por escrito, sem
qualquer modificagéo sobre a proposta.
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CotagOes parciais

A Ndo permitidas

Termos de pagamento

Condicdo para liberacdo do pagamento

Em até 30 (trinta) dias a partir da data de cumprimento da seguinte

condicgGes:

a) Aceitagdo por escrito do PNUD (ou seja, ndo apenas um recibo)
qualidade dos produtos e

b) Recibo da fatura do Prestador de Servigos.

Responsaveis por
revisar/inspecionar/aprovar
produtos/servicos concluidos e por
autorizar o desembolso do
pagamento

Comité de Gestdo do SNU e/ou o Responsavel pela seguranga

Tipo de contrato a ser assinado

Contrato de longo prazo (LTA) — um (1) ano, renovavel
Xl Contrato Empresa Seguranca

Critérios para adjudicacdo do contrato

X Maior pontuagdo combinada (baseada em uma
distribuicdo de peso de 70% para a proposta técnica e 30%
para o preco)
X Aceitacgdo incondicional dos Termos e Condi¢des Gerais
(GTC) para Contratos do PNUD. Este é um critério obrigatério
e ndo pode ser excluido, independentemente da natureza dos
servicos solicitados. A ndo aceitagdo dos GTC pode justificar a
rejeicdo da Proposta

Critérios de avaliacdo da proposta

Proposta Técnica (70%)

Especializagdo da empresa / organizagdo [220 pontos]
Proposta de metodologia, abordagem e plano de
implementacdo [300 pontos]

Qualificagdes do pessoal [180 pontos]

Proposta financeira (30%)

Para ser calculado comparando os valores das propostas
recebidas, com o valor da proposta mais baixo recebida pelo
PNUD.

Um procedimento de andlise cumulativa de duas etapas é
usado para avaliar propostas, com a avaliagdo da proposta
técnica concluida antes da abertura e comparacdo de qualquer
proposta financeira. A proposta financeira sé sera aberta para
as propostas que alcangou o minimo de pontuacgado técnica de
70% (490 pontos) na avaliagdo de propostas técnicas.

No segundo passo, sera avaliada as propostas financeira que
tem obtido uma pontuag¢do minima de 70% na avaliagdo
técnica. A oferta financeira mais baixa receberd 300 pontos. Os
pontos das ofertas restantes serdo calculados usando a
seguinte férmula:

Pontos = (oferta financeira mais baixa / oferta financeira
considerada) x 300

O contrato serd adjudicado a empresa que obtera as maiores
pontuag¢des combinadas nas propostas técnicas e financeiras.

Documentos exigidos que devem ser
fornecidos para estabelecer a
elegibilidade dos licitantes

Um perfil de empresa de ndo mais de 5 paginas, bem como
folhetos e catalogos de produtos relacionados aos bens /
servicos a adquirir;
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Um certificado de inscri¢do / pagamento emitido pelas
autoridades fiscais, atestando que o proponente estd
atualizado com suas obrigacdes tributdrias ou um certificado
de isengdo de imposto, se o licitante tiver esse privilégio;

XIOs documentos de registro do nome da empresa;
Autorizacao da autoridade local para operar no local;

Um certificado de bom desempenho dos 3 clientes mais
importantes do ponto de vista do valor dos contratos, nos
Ultimos 3 anos;

Seguro de responsabilidade profissional;

Atestado de seguranca social (INPS);

XlTodas as informagdes relativas a litigios anteriores ou atuais
nos ultimos cinco (5) anos em que o licitante esta envolvido,
indicando o nome das partes envolvidas, o assunto da disputa,
o montante envolvido e qualquer decisdo final proferida;

XIAs demonstracgGes financeiras auditadas mais recentes
(demonstrativo de resultados e balango patrimonial), incluindo
o relatdrio dos revisores oficiais de contas;

XLista dos salarios das guardas;

Seguro de acidentes de trabalho.

XICurriculum Vitae da equipe proposta (dos guardas e
supervisor).

Formulario de proposta técnica (Anexo 2)

Formulario de proposta financeira - Tabela de custos (Anexo
3)

O PNUD concederé o contrato a:

X Apenas um Prestador de Servicos

Anexos a esta RFP

X Formulario para Apresentacdo de Proposta Técnica (Anexo
2)

X Formulario para Apresentacdo de Proposta Financeira
(Anexo 3)

X Condig¢Bes Gerais do Contrato (Anexo 4)

Xl Termos de Referencia (Anexo 5)

Contato em caso de duvidas
(Somente consultas por escrito)

Qualquer pedido de esclarecimento deve ser enviado por|
escrito ou por e-mail para o seguinte enderego:
registry.cv@cv.jo.un.org.

A unidade competente responderd por escrito ou por e-mail €
enviard todos os concorrentes cdpias das respostas escritas
com todos os esclarecimentos necessarios sem mencionar o
autor da pergunta.

Prazo para apresentacdo de pedidos de explicacdo / perguntas:
4 dias antes da data de apresentacdo.

As respostas tardias do PNUD nao podem ser usadas como uma
desculpa para prorrogar o prazo para submissdo de
submissdes, a menos que o PNUD considere que tal extensao
seja necessaria e fornece um novo prazo para os licitantes.
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A fim de permitir que o prestador de servicos prepare melhor a
Outras informacgodes sua proposta e compreende a natureza e o volume do trabalho,
uma reunido de informacodes e visita ao local estd marcada para
5 de margo de 2018 as 11:00, no Edificio das Na¢Ges Unidas - Av.
OUA, Achada Santo Antdnio.

Todas as empresas interessadas sdo encorajadas a participar na
reunido.

As empresas interessadas podem enviar sua proposta sem
participar na reunido ou fazer a visita, ndo é obrigatdrio.
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Anexo 2

FORMULARIO PARA APRESENTACAO DE PROPOSTA DO
PRESTADOR DE SERVICOS?

(Este Formuldrio somente deve ser apresentado com uso do Cabegcalho/Modelo de
Carta Oficial para Prestadores de Servi;osz)

[inserir: Local].
[inserir: Data]
Para: Escritorio Comum do PNUD, UNFPA e UNICEF em Cabo
Verde

Prezado(a) senhor(a):

Nés, abaixo-assinados, oferecemos a prestacdo dos seguintes servicos ao PNUD em
conformidade com os requisitos definidos na RFP datada de [especificar data] e com todos os
seus anexos, bem como com as disposicoes dos Termos e Condi¢Oes para Contratos do PNUD:

A. Qualificagdes do Prestador de Servigos

O Prestador de Servicos deve descrever e explicar como e por que é a melhor entidade que pode
atender as exigéncias do PNUD pela indicacdo dos seguintes itens:

a) Perfil — descrevendo natureza da empresa, drea de especializa¢do, licengas, certificagées,
acreditagoes;
b) Licengas de negdcios — papéis de registro, comprovagdo de pagamento de impostos, etc.

¢) Demonstracdo financeira auditada mais recente — demonstracdo de resultados e balango
patrimonial para indicar sua estabilidade financeira, liquidez, qualidade de crédito, reputagdo
no mercado, etc.;

d) Histdrico - lista de clientes para servigos similares aos solicitados pelo PNUD, indicando
descri¢do do escopo do contrato, duragdo do contrato, valor do contrato, referéncias de
contato;

e) Certificados e Acreditagdo — Incluindo certificados de qualidade, registros de patentes,
certificados de sustentabilidade ambiental, etc.
f) Declaragdo por escrito de que a empresa ndo esta na Lista 1267/1989 do Conselho de

Seguranga da ONU, na Lista da Divisdo de Aquisicdes da ONU ou em qualquer outra Lista de
Inelegibilidade da ONU.

B. Metodologia proposta para a execug¢ao dos servigos

O Prestador de Servicos deve descrever como ird abordar/executar as demandas da RFP, fornecendo uma
descricdo detalhada das caracteristicas essenciais de desempenho, condicées de relatério e mecanismos de
garantia de qualidade que serlo estabelecidos, demonstrando também que a metodologia proposta serd
apropriada para as condicbes locais e para o contexto do trabalho.

C. Qualificagées do pessoal-chave

Se exigido pela RFP, o Prestador de Servicos deve fornecer:

a) Nomes e qualificagbes do pessoal-chave que ird executar os servigos, indicando quem serd o Lider
de Equipe, quem serdo os membros de apoio, etc.;

b) CVs que demonstrem as qualificagbes devem ser enviados se exigido pela RFP e

! Este formulario serve como guia para o Prestador de Servigos para a preparacéo de sua Proposta.

20 cabecalho/modelo de carta oficial deve indicar os detalhes de contato — enderecos, e-mail, nUmeros
de telefone e fax — para fins de verificacao.
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c) Confirmagdo por escrito de cada membro da equipe de que estard disponivel durante todo o

periodo de vigencid do contrato.

[Nome e assinatura da pessoa autorizada pelo
Prestador de Servigos]

[Designacao]

[Data]
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FORMULARIO DE PROPOSTA FINANCEIRA
TABELA DE CUSTOS

O Contratado é solicitado a preparar a Tabela de Custos em um envelope separado do restante da
resposta a solicitagdo de licitacdo.

Todos os custos e tarifas devem estar isentos de todos os impostos, uma vez que a UNS estd isenta de
impostos, conforme indicado no Anexo I.

A tabela de custos deve fornecer uma reducdo detalhada dos custos. Certifique-se de fornecer nimeros
separados para cada grupo ou categoria funcional.

O formulario abaixo deve ser usado para preparar a tabela de custos. Inclui linhas de despesa especificas
gue podem ou ndo ser exigidas ou aplicaveis.

D. Composi¢ao de custos por produto*

Produtos esperados Percentagem do prego total Prego
[listar conforme referidos na RFP] (peso para pagamento) (importdncia
global, tudo
incluso)
1 Produto 1
2 Produto 2
3
Total 100%
* Esta deverd ser a base das parcelas de pagamento
E. Composigao de custos por lote de custo [Este é apenas um exemplo]:
Descrigao Carga horaria No. De Pessoas Valor Valor total
Unitario
I. Guardas Bh/dia
Valor
contribuido [Valor global
Il. Essas taxas sociais sao suportadas por més e Enual por
pela empresa? Sim ou Nao por guarda [guarda
Seguranca social (INPS)
Seguro - acidente de trabalho
lll. Outros custos relacionados

[Nome e assinatura da pessoa autorizada pelo
Prestador de Servigos]

[Designacao]

[Data]
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ANEXO 3

CONDIGOES GERAIS DO PNUD
PARA CONTRATOS DE SERVICOS PROFISSIONAIS

1.0 CONDICAO JURIDICA

A CONTRATADA detém a condigdo legal de uma contratada independente em relagdo ao PNUD. Nem
o pessoal da CONTRATADA ou quaisquer de seus subcontratados serdo considerados, sob nenhum
aspecto, empregados ou agentes do PNUD nem das Na¢des Unidas.

2.0 ORIGEM DAS INSTRUGOES

A CONTRATADA ndo solicitard nem aceitara instru¢Ges de qualquer autoridade externa ao PNUD em
relacdo a prestacdo dos servicos no ambito deste Contrato. A CONTRATADA evitard qualquer a¢do que
possa afetar de maneira adversa o PNUD ou as Nag¢bes Unidas e deverd cumprir suas obrigacdes
velando em todo momento pelos interesses do PNUD.

3.0 RESPONSABILIDADE DO CONTRATADA POR SEUS EMPREGADOS

A CONTRATADA serd responsdvel pela competéncia profissional e técnica de seu pessoal,
empregando, no ambito deste Contrato, individuos capazes para a implementagao eficaz do presente
Contrato, com respeito aos costumes locais e conduta pautada pelos mais elevados padrdes de moral
e ética.

4.0 CESSAO

A CONTRATADA ndo podera ceder, transferir, dar ou oferecer em garantia ou fazer qualquer outra
disposi¢cdo deste Contrato, em todo ou em parte, nem de qualquer de seus direitos, pretensdes ou
obriga¢bes, salvo mediante consentimento prévio do PNUD.

5.0 SUBCONTRATAGAO

Caso a CONTRATADA deseje recorrer a servigos de subcontratadas, deverd ele obter aprovagao prévia
e por escrito do PNUD para eventual subcontratagdo. A aprovagao de uma subcontratagdo por parte
do PNUD ndo eximird a CONTRATADA de qualquer de suas obriga¢des no ambito do presente
Contrato. Os termos e condi¢des de qualquer subcontratacdo estardo sujeitas e deverdo se ajustar as
disposicdes deste Contrato.

6.0 PROIBICAO DA OBTENCAO DE BENEFICIOS

A CONTRATADA garante que nenhum oficial, agente, servidor e empregado do PNUD ou das Nag¢des
Unidas recebeu, receberd ou a ele sera oferecido qualquer beneficio direto ou indireto como
consequéncia do presente Contrato ou de sua adjudicacdo. A CONTRATADA reconhece que o
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descumprimento de tal exigéncia constitui uma violagdo de uma disposicao essencial deste Contrato.

7.0 INDENIZAGCAO

A CONTRATADA indenizara, defenderd e manterd indene, sob suas expensas, o PNUD, seus oficiais,
agentes, servidores e empregados contra todas as acOes, pretensdes, demandas, obrigacdes e
responsabilidades de qualquer natureza ou espécie na execugao deste Contrato, incluindo os custos e
despesas, oriundas de a¢des ou omissGes da CONTRATADA ou de seus empregados, oficiais, agentes
ou subcontratados. Esta clausula se aplica também, mas nao se limitando, a qualquer reclamacdo ou
responsabilidade de natureza trabalhista, decorrente de acidente de trabalho, por vicios de seus
produtos ou pelo uso pelo(a) CONTRATADO(A), seus empregados, oficiais, agentes ou sub-contratados
de produtos patenteados, direitos autorais, inclusive conexos ou de outros direitos de propriedade
intelectual de qualquer natureza. As obrigagdes desta clausula ndo cessam com o término deste
Contrato.

8.0 SEGUROS E RESPONSABILIDADES PERANTE TERCEIROS

8.1. A CONTRATADA providenciara e manterd seguro contra todos os riscos em relagdo aos bens
e equipamentos eventualmente utilizados para execuc¢do do presente Contrato.

8.2. A CONTRATADA providenciard e manterd os seguros apropriados ou instrumentos equivalentes
para cobrir indeniza¢Ges por acidentes de trabalho com relagdo aos seus empregados para cobertura
de reivindicacGes em caso de dano ou morte que eventualmente venham a ter lugar com relagdo a
este Contrato.

8.3. A CONTRATADA também providenciara e mantera seguro de responsabilidade civil por um valor
adequado para cobrir reclamagées de terceiros por morte ou acidente corporal, ou perda ou danos a
propriedade, que puderem ter vinculagdo com a prestacdo dos servicos sob este Contrato ou pela
utilizacdo de qualquer veiculo, embarcacdo, aeronave ou outro equipamento alugado ou de
propriedade da CONTRATADA ou de seus agentes, servidores empregados ou subcontratadas
desempenhando atividades e servicos em conexao com o presente Contrato.

8.4. Com excegdo do seguro contra acidentes de trabalho, as apdlices dos seguros mencionados na
presente clausula deverdo:
8.4.1. Designar o PNUD como segurado adicional;
8.4.2. Incluir uma cldusula em que a seguradora renuncia ao direito de sub-rogar-se em
eventuais direitos da CONTRATADA contra o PNUD;
8.4.3. Incluir indicagdo de que o PNUD sera notificado por escrito com trinta (30) dias de
antecedéncia pelos seguradores de qualquer cancelamento ou mudanga na cobertura.
8.5 A CONTRATADA devera prover, mediante solicitacdo do PNUD, comprovagao satisfatdria dos seguros
exigidos sob esta Clausula.
9.0 GRAVAMES

A CONTRATADA ndo dard causa ou permitird que qualquer penhora, arresto, gravame ou qualquer
outra medida constritiva seja, a pedido ou em beneficio de qualquer pessoa, arquivado, registrado,
distribuido ou por qualquer meio efetivado em qualquer juizo, cartdrio, reparticdo ou mesmo junto ao
PNUD sobre importancias devidas ou que venham a ser devidas por servicos realizados ou
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materiais fornecidos sob este Contrato ou em razdo de qualquer outra reivindicacdo ou demanda
contra a CONTRATADA.

10.0 PROPRIEDADE DOS EQUIPAMENTOS

Quaisquer equipamentos e suprimentos fornecidos pelo PNUD serdo de propriedade do PNUD e tais
equipamentos deverao retornar ao PNUD quando da conclusdo deste Contrato ou durante a sua
vigéncia quando ndo mais necessarios para a execuc¢do do Contrato. Tais equipamentos, quando
retornados ao PNUD, deverdo estar no mesmo estado e condicbes quando da entrega a
CONTRATADA, a exceg¢do dos desgastes normais de sua utilizagdo. A CONTRATADA serd responsavel
perante o PNUD por danos e deterioragdes causados aos equipamentos, salvo os desgastes naturais
de sua utilizagado.

11.0 DIREITOS AUTORAIS, PATENTES E OUTROS DIREITOS DO PROPRIETARIO

11.1 Exceto quando especificado de outra forma e por escrito, o PNUD sera o titular de todos os
direitos de propriedade intelectual e demais direitos de propriedade, incluindo, mas ndo se limitando
a, os de patentes, direitos autorais e de marcas de comércio, em relagao aos produtos, processos,
invengdes, ideias, know-how, ou documentos e outros materiais desenvolvidos pela CONTRATADA
para o PNUD no ambito do contrato e os quais possuem relacdo direta ou sejam produzidos ou
preparados ou coletados em consequéncia de ou durante a execucdo do contrato e com os quais a
CONTRATADA concorda e reconhece que tais produtos, documentos e outros materiais constituam o
resultado de trabalho contrato pelo PNUD.

11.2 Na hipdtese em que a referida propriedade intelectual ou outros direitos de propriedade
consistam em qualquer propriedade intelectual ou direito de propriedade da CONTRATADA: (i)
previamente existentes ao desempenho da CONTRATADA e suas obriga¢des em virtude do presente
Contrato; ou (ii) que a CONTRATADA possa desenvolver ou adquirir, ou tenha desenvolvido ou
adquirido, independentemente do desempenho de suas obrigacdes em virtude do presente Contrato,
o PNUD ndo reclamara nem devera reclamar qualquer interesse de propriedade e a CONTRATADA
concederd ao PNUD uma licenga de uso permanente para utilizar tal propriedade intelectual ou outro
direito de propriedade unicamente para o propédsito e requisitos do presente Contrato.

11.3 Mediante solicitacdo do PNUD, a CONTRATADA devera tomar todas as providéncias necessarias;
fornecer todos os documentos necessarios, prover assisténcia total para assegurar tais direitos de
propriedade, transferindo-os ou concedendo-os ao PNUD em conformidade com as exigéncias da lei
aplicavel e do Contrato.

11.4 Sujeitos as seguintes provisdes, todos os esbocos, desenhos, mapas, fotografias, planos,
relatérios, recomendagdes, estimativas, documentos e quaisquer outros dados compilados ou
recebidos pela CONTRATADA sob a égide deste Contrato serdo de propriedade do PNUD, devendo ser
considerados como confidenciais e deverdo ser entregues apenas a oficiais autorizados do PNUD
quando da finalizagdo das etapas correspondentes do presente Contrato.
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12.0 USO DO NOME, EMBLEMA OU SELO OFICIAL DO PNUD OU DAS NAGOES UNIDAS

A CONTRATADA nido divulgara ou de outra maneira tornara publico a sua condi¢do de contratada do
PNUD, nem deverda, em nenhuma forma, fazer uso do nome, emblema ou selo oficial do PNUD ou das
Nacdes Unidas ou de qualquer abreviacdo do nome do PNUD ou das Nag¢des Unidas em conexdao com
0s seus negdcios ou para qualquer outra finalidade.

13.0 NATUREZA CONFIDENCIAL DA DOCUMENTAGAO E INFORMAGAO

As informagdes e os dados, de propriedade de qualquer uma das Partes e que sejam entregues ou

reveladas, por uma das Partes (PNUD“Divulgador”) a outra Parte
(CONTRATADA“Receptor/Receptivo/Beneficiario”), durante o cumprimento do presente Contrato, que
sejam definidas como confidenciais (“ Informagdes”), deverdo ser mantidas como confidenciais, por
aquela CONTRATADA/“Receptor/Receptivo/Beneficiario”, administradas da seguinte maneira:

13.1. A CONTRATADA/ “Receptor/Receptivo/Beneficiario” de tais “ Informagdes” deve:

13.1.1. utilizar do mesmo cuidado e discrigdo a fim de evitar, divulgagao, publicagao ou
disseminacdo das “ Informacdes” do PNUD/“Divulgador”’como se fossem de sua propriedade e,

13.1.2. utilizar as “ Informac¢des” do PNUD/“Divulgador” Gnica e exclusivamente para os fins que a
mesma foi gerada.

13.2. Na hipdtese da CONTRATADA possuir um acordo formal/por escrito, com as seguintes pessoas
ou entidades, que determine que sua(s) “ Informacdes” sejam mantidas de acordo com o presente
Contrato e esta Clausula 13, a CONTRATADA podera revelar as “ Informacgdes” :

13.2.1. a qualquer outra Parte mediante consentimento prévio e formal/por escrito do PNUD;

13.2.2. aos empregados, funcionarios, representantes e agentes da CONTRATADA que necessitem
tomar ciéncia de tais “ Informag¢des” para o cumprimento das obriga¢des do Contrato, assim como
os empregados, funcionarios, representantes e agentes de qualquer entidade juridica que estejam
sob o controle do PNUD ou sob o controle compartido entre o PNUD e a CONTRATADA, que
necessitem toma ciéncia de tais “ Informagdes” , levando em conta que para tais propdsitos,
entende-se por entidade juridica controlada:

13.2.2.1. uma entidade corporativa na qual a Parte é proprietdria ou sdcio(a)
majoritario(a), direta ou indiretamente, com mais de 50 % (cinquenta por cento) das acGes
com direito a voto; ou

13.2.2.2. qualquer entidade sobre a qual a Parte detenha/possua um efetivo controle de
gestdo; ou

13.2.2.3. para o PNUD, um Fundo afiliado tal como UNCDF (Fundo das NagGes Unidas para
o Desenvolvimento de Capital), ONU-MULHERES (Entidade das NagGes Unidas para a
Igualdade de Género e o Empoderamento das Mulheres) e UNV (Programa dos
Voluntdérios das Nag¢des Unidas)
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13.2.2.3 for the UNDP, an affiliated Fund such as UNCDF (United Nations Capital Development
Fund), UN-Women (United Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women)
and UNV (United Nations Volunteers).

13.3. A CONTRATADA podera revelar as “ InformagGes” solicitadas por lei sempre que se encontre sujeito e
sem exceg¢do alguma aos Privilégios e Imunidades das Nag¢des Unidas. A CONTRATADA notificara ao PNUD,
com antecedéncia suficiente, qualquer solicitacdo para revelagdo de “ InformacgGes”

, de maneira a permitir ao PNUD um tempo razoavel para tomar as medidas de protecdo ou qualquer
outra acdo adequada previa a referida divulgacdo/revelacdo.

13.4 O PNUD poderd revelar “ InformagGes” confidenciais em atendimento a solicitagdo superior, em
conformidade com a Carta das Na¢Ges Unidas, a ResolucGes e Regulamentos da Assembléia Geral ou
as normas promulgadas pelo Secretdrio Geral.

13.5. A CONTRATADA ndo estard impedido(a) de revelar “ InformagGes”: obtidas através de um
terceiro sem restrigdes quanto a confidencialidade; reveladas por um(a) “Divulgador(a)” a um terceiro
sem obrigacdo de manter a confidencialidade; de um conhecido da CONTRATADA, ou que hajam sido
divulgadas por um(a) “Divulgador(a)” de maneira completamente independente de quaisquer “
Informagdes” que lhe tenham sido reveladas.

13.6. As obrigagGes e restricGes relativas a confidencialidade prevalecem na vigéncia do Contrato,
incluindo qualquer extensdo/Termo Aditivo do mesmo e, a menos que contrariamente determinado
em contrato, ndo cessam com o término do presente Instrumento.

14.0 FORCA MAIOR

14.1. No caso de qualguer evento de forca maior, tdo pronto seja possivel, a CONTRATADA devera
comunicar tal ocorréncia, por escrito e em detalhes, ao PNUD, caso a CONTRATADA esteja
incapaz, no todo ou em parte, de levar a cabo as suas obrigacdes e responsabilidades no ambito
do presente Contrato. A CONTRATADA devera também notificar o PNUD de quaisquer outras
altera¢Oes nas condicbes ou de qualquer ocorréncia que venha a interferir, afetar ou ameace
interferir na execu¢do do Contrato. Esta notificacdo devera incluir as medidas propostas pela
CONTRATADA a serem tomadas, incluindo meios alternativos razoaveis para cumprimento do que
nao esteja impedido pelo evento de forca maior. Mediante recebimento da notificacdo requerida
nesta clausula, o PNUD tomara as a¢0es que, a seu critério, considere apropriadas ou necessdrias
em tais circunstancias, incluindo a concessdo de uma prorrogacdo de tempo razoavel a
CONTRATADA para que ele possa executar suas obrigacGes sob este Contrato.

14.2. No caso de a CONTRATADA tornar-se permanentemente incapaz, no todo ou em parte, para
cumprir com as suas obrigac¢des e responsabilidades no ambito do presente Contrato, em razdao de
um evento de forga maior, o PNUD tera o direito de suspender ou rescindir este Contrato nos
mesmos termos e condi¢Ges previstos na Clausula 15 — Extingdo, salvo que o periodo de
notificacdo sera de 7 (sete) dias ao invés de 30 (trinta) dias.

14.3. Forgca maior para os fins desta clausula significa caso fortuito, guerra (declarada ou ndo),
invasao, revolucgdo, insurreicdo ou outros atos de natureza ou forga similar que se encontram fora
do controle das Partes.
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14.4 — A CONTRATADA reconhece e concorda que, com respeito a qualquer obrigacdo em virtude
do presente Contrato, devera desempenhar na ou para qualquer area na qual o PNUD esteja
comprometido, ou venha a se comprometer, ou para o rompimento do compromisso com
qualquer operagdo de paz, humanitdria ou similar, qualquer demora no cumprimento de tais
obrigacdes que surjam ou que se relacionem com condi¢Ges extremas dentro das referidas areas
ou qualquer incidente de disturbio civil que ocorra nessa areas, ndo se considerardo como tal

casos de for¢a maior em virtude do presente Contrato.

15.0 EXTINGAO

15.1. Qualquer das Partes podera, motivadamente, rescindir o presente Contrato, no todo ou em
parte, notificando a outra parte por escrito com antecedéncia de (30) trinta dias. O inicio de um
procedimento arbitral segundo a Clausula 16.2 (“Arbitragem”), abaixo ndo sera interpretado como

rescisdao do presente Contrato.

15.2. O PNUD se reserva ao direito de denunciar, independente de qualquer causa, o presente
Contrato, a qualquer tempo, notificando por escrito a CONTRATADA com 15 (quinze) dias de
antecedéncia, hipdtese em que o PNUD podera ressarcir a CONTRATADA por custos razoaveis,
desde que comprovados e justificados, incorridos pela CONTRATADA anteriormente ao

recebimento da notificagdo aqui mencionada.

15.3. Em caso de rescisdao ou denuncia por parte do PNUD, nenhum pagamento serd devido a
CONTRATADA, salvo por servigos satisfatoriamente executados e finalizados em conformidade

com o presente Contrato.

15.4. Caso seja decretada a faléncia da CONTRATADA, sua liquidacdo ou declarada a sua
insolvéncia bem como venha a CONTRATADA ceder os seus créditos sob este Contrato ou
requerida a sua recuperacdo judicial, o PNUD podera, sem prejuizo de qualquer outro direito ou
recurso a ser exercido, rescindir o presente Contrato. A CONTRATADA comunicard imediatamente

o PNUD em caso de ocorréncia de qualquer dos eventos mencionados.
16.0 RESOLUCAO DE DISPUTAS

16.1. Resolugdo Amigavel

As Partes envidardo seus melhores esfor¢os para resolver amigavelmente qualquer disputa,
controvérsia ou reivindicacdo oriunda ou relacionada ao presente Contrato ou a sua rescisdo,
extincdo ou invalidade. Caso as Partes resolvam buscar uma solu¢do amigavel por meio de
conciliagdo, essa conciliagdo devera ser conduzida de acordo com as Regras de Conciliagdo da
UNCITRAL em vigor a data deste instrumento ou conforme outro procedimento acordado entre as

Partes.

16.2. Arbitagem

Qualquer disputa, controvérsia ou reivindica¢do entre as Partes envolvendo quest&es relacionadas
a este Contrato ou a sua rescisdo, extingdo ou invalidade, que ndo tenha sido resolvida

amigavelmente, conforme os termos do paragrafo anterior, dentro de 60 (sessenta) dias apds o
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recebimento de notificagdo escrita de qualquer das Partes, contendo solicitacdo de acordo amigavel
entre as Partes, devera ser submetida por qualquer das Partes a procedimento de arbitragem
conduzido de acordo com as Regras para arbitragem da UNCITRAL. em vigor a data deste instrumento.
As decisGes do tribunal arbitral deverdo estar calcadas nos principios gerais do direito comercial
internacional. Para todas as questdes relacionadas as provas/evidéncias o tribunal arbitral deverd se
pautar pelas Regras Suplementares que Governam a Apresentacdo e Recepgdo de Provas em
Arbitragem Comercial Internacional da Ordem dos Advogados Internacional (International Bar
Association), editada em 28 de maio de 1983. O tribunal arbitral estd autorizado a ordenar a devolugdo
ou destruicdo de quaisquer mercadorias ou bens, quer sejam tangiveis ou intangiveis, de quaisquer
informacgdes confidenciais relativas a este contrato, ordenar a extingdo deste contrato, ou ordenar
qualquer medida cautelar de prote¢do a mercadorias, a servigos ou a outros bens, quer sejam tangiveis
ou intangiveis, ou a quaisquer informacgdes confidenciais relativas a este contrato, conforme for o caso,
tudo de acordo com a autoridade do tribunal arbitral conferida pelo artigo 26 (“Medidas Cautelares de
Protecdo”) e pelo artigo 32 (“Forma e Efeito da Sentenga Arbitral”) das Regras para Arbitragem da
UNCITRAL. O Tribunal Arbitral ndo tera autoridade para arbitrar danos punitivos. Ademais, salvo se
determinado de forma contrdria por escrito e no presente contrato, o tribunal arbitral ndo terd
autoridade para arbitrar a aplicagdo das taxas de juros do London Inter-Bank Offered (“LIBOR”) vigentes
a época, devendo os juros estabelecidos serem somente os juros simples. As partes se obrigardo e se
vinculardo a sentencga arbitral proferida nos termos do procedimento arbitral aqui tratado, como sendo
o instrumento final de adjudicagdo de qualquer disputa, controvérsia ou reivindicagdo entre elas.

17.0 PRIVILEGIOS E IMUNIDADES

Nada contido no presente instrumento devera ser interpretado como renuncia, tacita ou expressa,
aos privilégios e imunidades garantidos as Na¢des Unidas, incluindo seus érgdos subsididrios.

18.0 ISENGAO DE TRIBUTOS

18.1. Secdo 7 da Convencdo sobre Privilégios e Imunidades das NagGes Unidas disp0e, inter-alia,
que as Nagdes Unidas, incluindo os seus érgaos subsidiarios, sdo isentas de tributos diretos, salvo
remuneracdes por servicos de utilidade publica e que também sdo isentas de taxas alfandegarias e
outras de natureza similar sobre artigos importados ou exportados para seu uso oficial. Na
eventualidade de uma autoridade governamental ndo vir a reconhecer a isengao das Nagdes
Unidas de tais tributos, impostos, taxas e encargos, a CONTRATADA deverda imediatamente
consultar o PNUD a fim de que se determine um procedimento mutuamente aceitavel.

18.2. Igualmente a CONTRATADA autoriza o PNUD a deduzir da Fatura da CONTRATADA qualquer
quantia relativa a tais tributos, impostos, taxas e encargos salvo se a CONTRATADA tenha
consultado o PNUD antes de efetuar o pagamento e que o PNUD, em cada instancia, tenha
autorizado especificamente a CONTRATADA a pagar tais tributos, impostos, taxas e encargos sob
protesto. Nessa hipdtese a CONTRATADA entregara ao PNUD comprovantes fisicos do pagamento
de tais tributos, impostos, taxas e encargos, com a devida autorizacdo.
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19.0 TRABALHO INFANTIL

19.1. A CONTRATADA declara e garante que nem ela ou quaisquer dos seus fornecedores se
encontra engajado em qualquer pratica inconsistente com os direitos estabelecidos na Convengdo
sobre os Direitos da Crianca, em especial o seu artigo 32, que, inter alia, requer que a crianga
esteja protegida contra o desempenho de qualquer trabalho perigoso ou que interfira com a
educagdo da crianca ou que seja nocivo a sua saude ou a seu desenvolvimento fisico, mental,

espiritual, moral ou social.

19.2. Qualquer violagdao a esta declaragdo e garantia permitira ao PNUD rescindir o presente

Contrato imediatamente apds notificagdo da CONTRATADA, sem encargo algum para o PNUD.

20.0 MINAS

20.1. A CONTRATADA declara e garante que nem ela ou quaisquer dos seus fornecedores estdo
ativamente engajados em atividades de patenteamento, desenvolvimento, montagem, produgao
comercializagdo ou fabricagdo de minas ou em atividades que se relacionem com os
componentes primariamente utilizados na fabricacdo de Minas. O termo “Minas” significa
aqueles dispositivos definidos no Artigo 2, Paragrafos 1, 4 e 5 do Protocolo Il da Convencdo sobre
ProibicGes e Restricdes ao Emprego de Certas Armas Convencionais que Podem ser Consideradas

como Excessivamente Lesivas ou Geradoras de Efeitos Indiscriminados, de 1980.

20.2. Ante qualquer violagdo desta declaragdao ou garantia o PNUD tera o direito de rescindir este
Contrato de imediato mediante notificagdo enviada a CONTRATADA, sem que isto implique em
responsabilidade alguma pelos custos de rescisdo ou qualquer outra responsabilidade por parte

do PNUD.

21.0 CUMPRIMENTO DA LEI

A CONTRATADA cumprird com todas as leis, decretos, normas e regulamentos incidentes na

execucdo de suas obrigacdes no ambito do presente Contrato.

22.0 EXPLORAGAO SEXUAL

22.1 A CONTRATADA devera tomar todas as medidas necessarias para impedir a explora¢do ou o
abuso sexual de qualquer pessoa por parte dele ou por parte de qualquer de seus empregados ou
por qualquer outra pessoa que possa ser contratada pela CONTRATADA para prestar qualquer
servico em virtude do Contrato. Para esse propdsito, toda atividade sexual com qualquer pessoa
menor de 18 anos, apesar de consentida, constituira a exploracdo ou o abuso sexual dessa pessoa.
Ademais, o PNUD se absterd e devera tomar todas as medidas adequadas para proibir seus
empregados ou outras pessoas contratadas por ele, o intercambio de Pinheiro, bens, servigos,
ofertas de emprego e outro artigos de valor, por favores sexuais ou atividades que sejam de
exploragdo ou degradagdo a qualquer pessoa. A CONTRATADA reconhece e concorda que as
disposicdes presentes constituem uma condicdo essencial do Contrato e que qualquer
descumprimento da presente representacdo e garantia concede o direito ao PNUD de rescindir
imediatamente o Contrato, mediante notificacdo a CONTRATADA, sem obrigacdo alguma de

incorrer em gastos de rescisao e qualquer outro tipo de obrigagdes.
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22.2. O PNUD ndo aplicard a norma acima com relagdo a idade em nenhum caso em que o pessoal
ou qualquer outra pessoa contratada pela CONTRATADA para prestar qualquer servico em virtude
do presente Contrato se encontra casado com a pessoa menor de 18 anos com quem tenha
mantido dita relacdo sexual e cujo matrimdnio seja reconhecido como valido perante a lei do pais
das pessoas envolvidas.

23. AUTORIDADE PARA ALTERAGOES

Nenhuma modificagdo ou alteracdo neste Contrato e nenhuma renuncia a qualquer de suas
disposi¢des nem qualquer relacdo contratual adicional com a CONTRATADA tera validade e sera
exigida ao PNUD, salvo se formalizada por um termo aditivo a este Contrato firmado por um
representante autorizado do PNUD.
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ANEXO 4

TERMOS DE REFERENCIA
VIGILANCIA/ SEGURANCA
EDIFICIO DAS NACOES UNIDAS EM CABO VERDE

I. NATUREZA DOS SERVICOS

Esta proposta diz respeito a:

- Vigilancia e seguranca do pessoal, dos escritorios, das instala¢des, dos armazéns bem como a
todos os equipamentos das agéncias do Sistema das Nag¢des Unidas (SNU) sediadas em Cabo
Verde.

- Servico de seguranga que devera incluir o controlo das entradas e saidas, a revista das pessoas
através de uma Maquina Walk-Through e ainda um aviso sonoro e uma verificacdo do bilhete
de identidade das pessoas que entram, para além do pessoal que trabalha no edificio cuja
seguranca devera garantir.

- Agente de seguranca do sexo feminino que deverd ocupar-se das tarefas normais de um
seguranca além de revistar (se necessario) todas as mulheres que visitem as instalaces das
NacOes Unidas.

- Empresa de seguranca que exerce as suas actividades durante todo o ano, todos os dias da
semana, 24h/24, e que esta encarregada da vigilancia do edificio das Nagbes Unidas em Cabo
Verde.

- Empresa de seguranga que devera disponibilizar um supervisor como interlocutor do SNU e
que podera ser contactado a qualquer momento 24h/24.

I1. DESIGNACAO

Este pacote abrange todas as agéncias instaladas no edificio das Nag¢bes Unidas em Cabo Verde.

I11. CONDICOES DE SERVICO

- A empresa devera criar um sistema de controlo local 24h/24, 7 dias/7 com um sistema de
intervencdo imediata.

- A empresa de seguranca deverd garantir que durante um turno de trabalho diurno esteja
presente uma agente de seguranca do sexo feminino para além dos dois guardas do sexo
masculino. Os turnos nocturnos deverdo contar com 2 guardas.

- Os turnos noturnos devem ser compostos por 2 guardas.

- A empresa de seguranca devera garantir 3 turnos fixos, com 2 guardas nos turnos da noite e 3
guardas nos turnos diurnos, incluindo sabados, domingos e feriados (mais 2 guardas de
reserva) para oito horas de trabalho continuo, 24/24 horas (total de nove guardas), tal como
indicado no quadro a seguir:
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TEMPO DE | HORAS DOS | SEGURANGCAS | SEGURANCAS | NOTA
TRABALHO. TURNOS FEMININOS # | MASCULINOS
#

Além de 2
DURANTE A | 08:00 -16:00 1 2 quardas de
SEMANA reserva,
(De segunda a | 16:00 - 00:00 N/A 2 para o caso
sexta) 00:00 - 08:00 N/A 2 de alguém

faltar.
SABADOS, 08:00 -16:00 N/A 2 Além de 2
DOMINGOS E | 16:00 - 00:00 N/A 2 guardas de
FERIADOS 00:00 - 08:00 N/A 2 reserva,

para o caso

de alguém

faltar.

A empresa devera dispor de um detector de metais portatil, de um espelho para inspec¢do de
seguranca sob as viaturas e de um sistema de comunicacdo VHF/UHF que proporcione
ligagBes seguras em qualquer circunstancia, 24h/24, entre todos os intervenientes.

A empresa de seguranca devera apresentar um relatdrio aos responsaveis do SNU dentro de 24
horas ap6s um incidente nas NU.

. MEDIDAS GERAIS

A empresa de seguranca é responsavel pelo seu pessoal, mas os guardas deverdo cumprir as
regras em vigor no SNU relativamente a disciplina e & seguranca.

A empresa de seguranca e responsavel por todos as despesas sociais relativas ao seu pessoal
(salério, previdéncia social, acidentes de trabalho, etc.) e devera apresentar provas disso. Além
disso, a empresa de seguranca devera fornecer o comprovativo do pagamento regular dos
salarios dos seus funcionarios. Estes salarios deverdo ser num montante mensal razoavel e
aceitavel pelas NagGes Unidas e a discriminagdo das despesas com o pessoal serd indicada
pela empresa.

A empresa de seguranca é responsavel pela formacdo profissional do pessoal de seguranca
bem como por especializagfes e cursos de reciclagem, que poderdo ser ministrados por
entidades publicas e por pessoas especializadas autorizadas pela lei nacional e por normas
especiais.

A empresa de seguranca compromete-se a nao fazer a rotatividade dos agentes de seguranca,
excepto se isto Ihe for solicitado pelo SNU.

GARANTIA DE QUALIDADE

A empresa de seguranca tera que atender aos mais altos padrdes de prestacdo de servicos.

A empresa de seguranca deve implementar mecanismos adequados de monitoramento, controle,
relatdrio e formacéo dos guardas, que devem ser demonstrados em detalhes na proposta técnica.

A empresa de seguranca deve demonstrar e apresentar seus modos de operacdo, medidas e
ferramentas de suporte que permitirdo avaliar a proposta.
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QualificacOes exigidas: Empresa:
Empresa especializada na protecdo de bens moveis e imdveis;
Experiéncia comprovada de pelo menos 5 anos no campo de supervisdo em geral;

Experiéncia de pelo menos 2 anos com instituicdes internacionais, diplomaticas ou as
entidades diplomaticas;

Dispor de agentes treinados e certificados para protecdo e seguranca de bens mdveis e
imoveis;

Além disso, as empresas sdo responsaveis por;

b)

Fornecer uma vis&o técnica da metodologia aplicada para atender 0s servi¢os necessarios;
Fornecer um registro ilustrado das capacidades organizacionais e estruturais da empresa;

Fornecer um plano de treinamento para novos agentes e um plano de treinamento continuo
para todas as partes interessadas em termos de gerenciamento de seguranca fisica de bens e
pessoas, seguranga contra incéndios e primeiros socorros; este plano pode ser alterado pela
incorporacdo de necessidades especificas do SNU quando o (s) provedor (es) aprovado (s) foi
designado (s).

Os guardas:
Além das condicGes especificas de admissao e retencdo previstas na lei nacional, os agentes de

seguranca devero:
Qualificages exigidas:
Ter recebido previamente uma formagao apropriada em questdes de seguranca;

Experiéncia minima de 2 anos em seguranca
Estar em boas condicdes fisicas e seguir um treino regular;

Educacéo: Ser capazes de escrever e de se exprimir em portugués e deverdo ter a escolaridade
minima (8° ano de escolaridade). O 12° ano do ensino secundario sera uma vantagem;

Estar formados e ser capazes de manipular os extintores;

Ser capazes de vigiar o quadro do detector de incéndio e poder activar os contactos, se
Necessario;

Para o desempenho das suas funcgdes, o pessoal de seguranca devera ser titular de uma carteira
profissional emitida pelo servico competente do governo responsavel pela seguranca interna;

Os guardas também séo responsaveis por:

Abrir e fechar os portdes;

Acolher, controlar e filtrar os visitantes e fornecedores;

Controlar as viaturas, as pessoas € 0s materiais que entram e saem do recinto do SNU;
Vigiar as instalagdes e as suas imediacdes;

Ter em dia os documentos de monitorizacdo de actividades e incidentes;

Aplicar instrucdes particulares inerentes ao local;

Em caso de incidente aplicar os procedimentos em vigor;

Tranquilizar o SOP quanto as exigéncias de controlo do acesso em vigor;

Vigiar através do monitor de sistema CCTV disponivel e assinalar qualquer incidente ao
assistente de seguranca local;

Atender o telefone no local de trabalho.
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- Estar sempre fardados e equipados (radios portateis, apitos, lanternas, capacetes...);

- Ser responsavel pelo acolhimento, filtragem e controlo dos visitantes e avisar a Recepcao e/ou
0 pessoal das agéncias em causa;

- Conhecer e aplicar as instrugdes particulares do SNU e os procedimentos padrdo em vigor.

c) O supervisor:

Além das condicdes especificas de admissao e retencdo previstas na lei nacional, o supervisor:

- Deverd ter no minimo 5 anos de experiéncia profissional, com o minimo de 2 anos de
experiéncia como supervisor em termos de seguranca;

- Educacéo: devera possuir a escolaridade minima (8° ano de escolaridade). O 12° ano do ensino
secundario serd uma vantagem;

- Devera conhecer as regras gerais de seguranca, as instrucdes particulares e verificar o respeito
e a aplicacdo destas regras e instrucfes pelos guardas que estardo sob a sua supervisao;

- Deveréa assegurar que todos os registos estejam actualizados, recolher informagdes dos seus
agentes a saida e zelar para que a transmisséo de instrucdes particulares seja efectuada entra os
guardas que saem e 0s que entram;

- Em caso de incidente, a empresa devera ser capaz de intervir imediatamente. Compromete-se
a enviar uma viatura de intervencdo de imediato. Compromete-se também a encaminhar as
autoridades competentes qualquer pessoa interpelada pelas suas equipas;

- Em ligagdo com a sua sede, ele supervisiona o bom funcionamento das instalacoes;
- Assegura o controlo do desempenho de todo o pessoal e do material instalado pela empresa;

- Efectua controlos aleatorios (pelo menos duas vezes entre as 00h00 e as 06h00), verifica se as
instrucdes sdo conhecidas e aplicadas;

- Terd na sua posse um exemplar das instrucGes particulares do SNU;

- Quando passar pelo local, verifica o ambiente exterior proximo, verifica e rubrica os registos
no local;

- Redige o relatério semanal de sintese das varias ocorréncias para transmissdo ao responsavel
técnico da sua empresa e a célula de seguranca do SNU;

- O supervisor deverd ter um bom conhecimento do funcionamento e do know-how das forgas
da ordem;

- Podera servir de ligacdo com as autoridades policiais em caso de problemas no local sob a sua
responsabilidade;

- O supervisor verifica o inicio dos turnos;

- Em colaboracdo com o ponto focal para a seguranca, assegura que as instrugtes particulares
relativas ao recinto sejam conhecidas e aplicadas pelos agentes de seguranga;

- Em caso de incidente, implementa medidas de protec¢do do pessoal e dos bens do Sistema das
Nacbes Unidas;

- E responsavel pelos materiais colocados & sua disposi¢ao no quadro das suas funcdes;

- A empresa deverd comprometer-se a informar o responsavel pela seguranga do SNU de
qualquer auséncia por doenca, férias/ faltas ou em caso de substituicdo imprevista.

- E responsavel pelas equipas destacadas para o local;

C) 0S equipamentos:

- Cada guarda deverd estar munido de um radio, individualmente, que o pde em contacto com a
sede da empresa. O fornecimento e a manutengdo dos meios de comunicacao ficam a cargo da
empresa. Quando for colocado um equipamento especial de proteccdo, os guardas deverao ser
formados e treinados na sua utilizagdo pela empresa de seguranca ou pelo fornecedor;
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- O apito, a lanterna, o detector de metais portéatil e o espelho para inspec¢do de seguranca sob
as viaturas sdo obrigatorios no local que, alids, deverd estar equipado com uma ficha de
instrucdes de seguranga e um livro de registo de ocorréncias;

- Os guardas deverdo ter sempre uma apresentacdo impecavel e dispor de vestuario adaptado as
condicdes climaticas;

- A empresa devera dispor de uma viatura, sempre em bom estado de funcionamento e
disponivel 24h/ 24 para prestar assisténcia em caso de necessidade.

d) Seguro de responsabilidade civil:

- A empresa de seguranca é responsavel pela proteccdo e seguranca do seu pessoal bem como
dos bens pertencentes ao SNU e colocados sob a sua vigilancia;

- A empresa de seguranca devera fazer um seguro abrangendo todos 0s riscos aos quais 0s seus
empregados poderdo estar directamente expostos devido a sua actividade e aos quais 0s
clientes poderdo estar expostos devido a uma falha comprovada do sistema de seguranca
montado;

- A empresa sé pode ser responsabilizada por roubos ou danos relativos a bens colocados
directamente sob a sua responsabilidade e vigilancia.

DOCUMENTOS E COMPROVATIVOS OBRIGATORIOS PARA A ANALISE DA
PROPOSTA:

a) Empresa:

- Anexo 2: Formulério de Apresentacdo da proposta técnica (Descri¢do detalhada de como a
empresa demonstra 0 método de trabalho, a abordagem e o plano de execucao);

- Anexo 3: Formulério de proposta financeira - Tabela de custos;

- Declaragdo de desempenho dos 3 clientes mais importantes do ponto de vista do valor dos
contratos, nos ultimos 3 anos;

- Um perfil de empresa de ndo mais de 5 paginas, bem como brochuras e catalogos de produtos
relacionados aos bens/servigos adquiridos (Apresentacdo do organograma / organizagdo da
empresa);

- Declaracdo de capacidade e estabilidade financeira da organizagdo demonstrada pelos
balangos financeiros dos anos de 2016 e 2017;

- Autorizacdo de trabalho valida, emitida pelas autoridades publicas competentes;
- Lista dos equipamentos exigidos no ponto C) dos TdR - paragrafo 2;

- Lista dos agentes de seguranca e do supervisor disponiveis para prestar servico ao SNU,
juntando o curriculo do pessoal, descrevendo nomeadamente o seu nivel de escolaridade,
conhecimentos linguisticos comprovados, experiéncia profissional comprovada em termos de
seguranga, etc.;

- Apresentacdo da grelha de salérios, incentivos e regalias, devidamente assinada e com o
carimbo da empresa;

- Declaracéo valida da previdéncia social;
- Comprovativo de seguro contra acidentes de trabalho.

- Comprovativo Seguro de responsabilidade civil;
- Declaragdo de registro e pagamento emitido pelas autoridades fiscais.

A falta do envio de um desses documentos resultaria na rejeicdo da proposta
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DURACAQO DO CONTRATO:

- O contrato é valido por um ano renovavel, desde gque a prestacdo de servicos seja satisfatéria;
isto sera comunicado 30 dias antes do fim do contrato;

- N&o obstante as disposi¢cOes precedentes, as partes contratantes poderdo rescindir o contrato a
gualquer momento mediante um pré-aviso de 30 dias;

- Nenhum contrato em vigor podera ser revisto.

APRESENTACAO DA PROPOSTA:

As empresas interessadas devem apresentar as suas propostas constituidas, por um lado, por uma
proposta técnica e, por outro, por uma parte financeira, em dois envelopes fechados.

S0 as propostas técnicas que atingirem 70% serdo consideradas para avaliacdo da proposta financeira.

As propostas (constituidas pela proposta técnica e pela financeira) devem ser acompanhadas de um
curriculo detalhado da empresa e de todos os documentos pertinentes, num envelope selado, indicando
a referéncia:

As propostas podem ser enviadas até as 16:00 horas do dia 16 de Marco de 2018, Correio
convencional, ou entrega ou entregue no endere¢o abaixo, e uma copia da proposta técnica dever se
enviada via o email indicado abaixo:

Escritorio Comum do PNUD, UNFPA e UNICEF

Unidade das Operacdes

Av. OUA, Achada Santo Antdnio, Praia

Ilha de Santiago, Cabo Verde

Tel. +238 2609600

Email : procurement.cv@cv.jo.un.org

Por favor, mencionar no envelope: « RFP/01/2018 - Security — NE PAS OUVRIR SVP »



mailto:procurement.cv@cv.jo.un.org
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Critérios de avaliagdo dos servicos de seguranca

Avaliacéo da proposta técnica Pontuacdo
Formulario 1 maxima
Resumo dos formularios de avaliacdo da proposta técnica Coeficiente de Pontuacdo
ponderacdo da nota | maxima
1. |Competéncia da empresa/ organizacédo 30 % 220
2. |Metodologia proposta, abordagem e plano de execucao 40 % 300
3. |Qualificagdes do pessoal 30% 180
Total 700
Competéncia da empresa/ organizacao

1.1 Reputagéo da organizacéao e do pessoal/ credibilidade/ fiabilidade/ reputacdo no 20
sector de actividade em causa
Reputagdo da organizacéo e do seu pessoal (Competéncia/ Fiabilidade)

EXPEri@neia.......coooiniieiii 20 pontos
03 a 05 anos de experiéncia (5 pontos)

06 a 10 anos de experiéncia (10 pontos)

+ de 10 anos de experiéncia (20 pontos)

1.2 Medidas implementadas para motivar e controlar a equipe de agentes: 30
A empresa ird destacar o seu sistema de treinamento, bonus, promocdes e controlo,
provando sua capacidade de motivar seus funcionarios.

1.3 Capacidade e estabilidade financeira da organizacdo comprovadas por balancos 20
financeiros dos anos de 2016 e 2017 (15 pontos para cada ano, num total de 30)

1.4 Disponibilidade de recursos suficientes para levar a cabo com sucesso tal 30
Miss&o:

S OrgaNiIgrama. . ...o.oie e 10 pontos

- Inventario dos equipamentos ............ccocoeviiiiiiiineninnin, 20 pontos

(Rédio ligado a sede, radios portéateis, bastdo, lanterna, apitos, chapéus, detetor de
metais portateis, espelho de seguranca sob o veiculo, etc.)

1.5 Procedimentos para garantia de qualidade, garantido 20

1.5 Pertinéncia na area: 100
- Conhecimentos especializados em seguranca ................ 30 pontos
- Experiéncia em prestacdo de servicos semelhantes ......... 60 pontos
- de 25% de prestacgdo de servicos semelhantes (0 pontos)

25 a 50% de prestacéo de servicos semelhantes (20 pontos)
50 a 75% de prestagdo de servigos semelhantes (40 pontos)
+ de 75% de prestacéo de servicos semelhantes (60 pontos)
- Experiéncia com organizag0es internacionais, projectos, empresas privadas
.................. 10 pontos
- de 03 anos de experiéncia (0 pontos)
- 03 a 05 anos de experiéncia (5 pontos)
- 06 a 10 anos de experiéncia (7 pontos)
- mais de 10 de experiéncia (10 pontos)
Subtotal parte 1 220
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Avaliacdo da proposta técnica Pontuacao
Formulario 2 maxima
Metodologia proposta, abordagem e plano de execucao
2.1 |O ambito do trabalho esta bem definido e corresponde aos TdR, a medida em que o 30
proponente entende a tarefa em questéo.
2.2 |organizacdo da empresa em caso de crise, a sua capacidade de garantir a seguranca 90
das pessoas em caso de problemas maiores. Acesso a informacgdes relativas a
seguranca, contactos com as autoridades locais, com 0s servigos de seguranca do
SNU
2.3 A apresentacdo € clara e a sucessdo de catividades bem como a planificagdo sdo 50
I6gicas, realistas e deixam prever uma boa execucdo do projecto?
2.4 |Qual é o tempo de reaccdo, a vontade expressa e a capacidade de realizar uma 50
tarefa urgente e fora das horas normais de expediente?
2.5 |O contelido da tarefa a ser completado, esta bem definido e corresponde ao TOR? 80
Subtotal parte 2 300
IAvaliacdo da proposta técnica Pontos
Formuléario 3 Maximos
QualificacOes do pessoal
3.1 |Qualificacdo do pessoal
Supervisor 60
Minimo 3 anos de experiéncia no setor de seguranca 25
Conhecimento linguistico 5
Experiéncia de trabalho com embaixadas e organizac6es 10
internacionais 120
[Treinamento em seguranca 20
3.2 |Guardas (média total de todos os guardas) 60
Experiéncia minima de 2 anos em seguranca 25
Experiéncia com embaixadas e organizacfes internacionais 10
Conhecimento linguistico 5
[Treinamento em seguranca 20
3.3 [Salério dos guardas 60
Os salarios e os beneficios dos guardas devem ser de um nivel mensal razoavel
aceitavel para as Nacdes Unidas, incluindo
Estando em conformidade com a legislacdo nacional 15
E oferecendo um quadro motivacional capaz de reter os melhores 30
profissionais do mercado nacional
/A decomposicdo de custos de pessoal serd indicada pela empresa. 15
Total da parte 3 180

Importante: Serdo eliminadas depois desta fase todas as propostas que tenham obtido:

Uma nota técnica inferior a nota técnica minima de 490 pontos que representa 70% do total de pontos
da proposta técnica (classificada com 700 pontos).

A proposta técnica ¢é avaliada com base no seu grau de resposta ao caderno de encargos.

Fase
Apds

2: Anélise financeira comparativa das propostas:
esta fase, serd atribuida a cada proposta uma nota (F) em 300:

A nota 300 sera atribuida a proposta vélida tecnicamente e menos dispendiosa. Para as outras
propostas, a nota seré calculada através da seguinte formula:
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P: Preco da proposta
Pmin : Preco da proposta valida tecnicamente e menos dispendiosa.

Anélise técnico-financeira:
As notas técnicas (T) e financeiras (F) obtidas por cada concorrente serdo ponderadas respectivamente

pelos coeficientes seguintes:
e 70% para a proposta técnica e operacional
o 30% para a proposta financeira
N=0,7*T+03*F

O Contrato sera adjudicado a proposta que tiver obtido a nota N mais elevada.



